BDS per il mercato
Un approccio innovativo per risultati di eccellenza nel processomerciale
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Storia

BDSnhasce neR002come spiroff del Politecnico di
Torino da un gruppo di professionisti e ricercatori,
O2y tQ2o0AStGA@2 S fQl Yo
approccio nella definizione di modelli innovativi di
monitoraggio del mercato per supportare uno
sviluppo commerciale di successo.

Negli ultimi 12 anni BDS e diventata societa di
riferimento in Italia e in Europa per la definizione di
progetti dicustomerintelligencee

f QA Y LI S Y Sphaiiilogerat®iyiSvillppo
commercialein outsourcing.

lanostra Mission

Vogliamo proporci come partner in grado di
offrire glistrumentipit adeguati, il knovow pit
FIIA2NYI G2 S £ Q2NHF YA
analizzare, delineare ed implementare progetti
commerciali sostenibili a lungo termine
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Aiutiamo i nostri interlocutori a comprendere il profilo e le esigenze
dei clienti, costruiamo con loro i migliori modelli di sviluppo
marketing e commerciale, gestiamo operativamente il lancio delle
nuove strategie.

Divisione
SERVIZI
BUSINESS
DEVELOPMENT
SERVICES

-

Supportiamacoloro che credono nello sviluppo commerciale con
f QI dza Anfigho?i soRBohiteénologiche per ottimizzare gli
investimenti, incrementare la qualita percepita e guidare il

. posizionamento sul mercato.
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| TREND DI INTERNAZIONALIZZAZIONE
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%
2004 2012
18,7% 75% di imprese oltre 500 addetti producono

£ f QSad SN
Scarsa diffusione di imprese con29 addetti

Grande espansione imprese-399 addetti

prodotti  servizi prodotti  servizi

Societa con oltre 20 dipendenti
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| TREND DI INTERNAZIONALIZZAZIONE

Le statistiche evidenziano la capacita delle imprese italiane di intercettare le tendenze internazionali:
Nei paesi in via di sviluppta presenza italiana si € assestata su

A

%

2009 2012

41,6 %

36,7 %

Crescita export in linea con crescita domande

Anni
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CARATTERISTICHE STRUTTURALI

Le imprese internazionalizzate come reagiscono rispetto a quelle che non lo sono alle crisi?

Le multinazionakkono piu grandrispetto alla media italiana della categoria di appartenenza

Le sono maggiormen2 NA Sy i S I f f QA Y yribdold risgefod quellecbe G STTFA O
non esportano, ma anche rispetto a quelle che esportano ma continuano a produrre solo in Italia

(chi delocalizza ha il 15% in piu di produttivita di tutti gli aspetti produttivi e di valore aggiunto per

singolo addetto)

Dal 2007 ad oggi, le multinazionali hanno avamvalamenti migliori in termini di utili, di fatturato
e di occupazione

51t mdoyy | { HamwmiBecre@én ockupadziordle mzya capaguppSithliardagli

anni successivi al primo investimento estero (con particolare focus sulla gestione amministrativa e
progettuale); inoltre anche la produzione diventa piu efficiente con ricadute positive anche sui siti
nazionali



MA QUI

ND I

é .

bds?



CHE COSA SUCCEDE NELLA REA

Ly QF T ASYRIE AGLF € AL, gela staA
prima esportazione in Cinasportapezzi
esclusivamente della sua colleziatigpunta
vendutisul mercato interno.

Levendite furonoscarse

la collezione di punta & nera edinesipreferiscono
altri colori.

ERRORE:
mancanzadi una verificadi mercato




CHE COSA SUCCEDE NELLA RTEA

Un produttore argentino di articoli di pelletterianenso di contattare occasionalmente 30 uffici di promozione
commerciale di diversi paesi esteri, per crearsi varie opportunita di promuovere i propri prodotti. In realta, in ba
alle caratteristiche dei suoi prodotti, aveva solo la possibilita di esportare in tre mercati esteri.

FRRORE:
mancanza selezione mercato



CHE COSA SUCCEDE NELLA RE

Un produttore dir NI A O2 € A R fd-doviitd :
ricomprareil suo marchio in Polonia per un valate

140.000 Euro:
f QI FScgnintercigolacco lcaveva registrato a

suonome.

ERRORE:
mancanza protezione marchio

Y
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CHE COSA SUCCEDE NELLA RTEA

Un produttore di elettrodomesticicomincia a vendere i propri prodoth Tunisia.
Addzy OSNII 2 Lilzyd2 &aAiA LINBaSyidl t1 ySOSaaha ihlpeRdiricargbidd/ A |
sufficienti

ERRORE:
Mancanza gestione
post-vendita




CHE COSA SUCCEDE NELLA RTEA

Py QFTASYRIE AGFEALYEF OSYRSIOINRRISNAZ I f RXYFEUSNNBERYBHA
Conlui ha solo un accordo verbale

Dopotre anni, cambia agente per essere piu aggressivo sul mercato.

Nonessendociy dzf f I LISNJ AaONARGO22 f QFTASYRF AGFEAlIYlF LISyal
vecchio agente. Il precedente agente americano, forte della protezione legale vigente nedé tkgsa

FffQFT ASYRIF AGFEALIYLF FFOSYyR2aA LI 3FNB dzy o0dz2y AYRS

ERRORE:
WLIAY 2N
legislativa
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-.ho un’assistente per Pestero, passi tutto a lei!



